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ĐÇDAŞ LABORATUVARLARI 

MÜŞTERĐ ŞĐKAYET VE ÖNERĐ BĐLDĐRĐM FORMU  

Müşteri Öneri/Şikayet Tarihi: *Referans No: 

Öneri/Şikayet Đletilme Şekli:    Telefon     Fax      E-Posta      Ziyaret     Diğer …………………………… 

Öneri/Şikayet Konusu Laboratuvar:     Çevre Kontrol Laboratuvarı        Yorulma Test Laboratuvarı  

ÖNERĐNĐZ VEYA ŞĐKAYETĐNĐZ: 

Öneri/Şikayet Sahibinin: Formu Dolduran Kişi 

Adı Soyadı: 

Şirketi:  

Telefon/E-Posta:  

Adı Soyadı: 

Tarih:  

 

 

*ĐÇDAŞ A.Ş. Tarafından Doldurulacaktır 

*Ön Değerlendirme (E.Y.S. Temsilcisinin Görüşü): 

*Şikayet ile ilgili Yapılan Çalışmalar ve Sonuçları: 

*Değerlendiren: 
Tarih:  
 
Đmza: 

*Đlgili Sorumlular: 

Tarih: 
 
Đmza: 


